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Nach jahrelangen rechtlichen
Auseinandersetzungen mit
der Zahnarztekammer stellt
die Zahnburo Informations-
gesellschaft mbH ihre Ge-
schaftstatigkeit ein.

Vor mehr als 5 Jahren hat die
Zahnbro Informationsgesellschaft
mbH in der Mozartstral3e in Linz
ihre Tore gedffnet. Das Zahnburo
bezeichnete sich selbst als ,Informationsbiro”. Im
Rahmen von ,Beratungsgesprachen”, welche von
Zahntechnikermeisterin Bettina Rauecker geleitet
wurden, sollten die Patienten - als solche wurden
die Ratsuchenden vom Zahnburo selbst betitelt -
eine individuelle Beratung im Hinblick auf Zahn-
regulierungen und Zahnsanierungen erhalten.

Die Zahnarztekammer hatte von Anfang an Beden-
ken: Zwar behauptete das Zahnbiro stets, lediglich
allgemeine Informationen zu Zahnregulierungen
und Zahnsanierungen zu erteilen, dies war nach
Ansicht der zahnarztlichen Standesvertretung aber
in der Praxis schwer zu handhaben. Es mochte
durchaus Personen gegeben haben, welche sich
als facheinschlagig Interessierte grundsatzliche
Informationen geben lassen wollten, das Gros der
JPatienten” war aber wohl deshalb auf der Suche
nach Rat im Zusammenhang mit Zahnsanierungen
und Zahnregulierungen, weil ein entsprechender
gesundheitlicher Bedarf an solchen bestand.

Problematisch fur die Zahnarztekammer war insbe-
sondere, dass im Zuge eines Beratungsgespraches
beim Zahnbro, welches selbst von individueller
Beratung sprach, eine Erorterung der jeweiligen
gesundheitlichen Einschrankungen und Patienten
wlinsche stattfand und in der Folge den Patienten
Entscheidungshilfe - so wiederum die Diktion des
Zahnburos selbst - geleistet wurde.

Eine derartige Entscheidungshilfe konnte allerdings
nach Ansicht der Zahnarztekammer denklogisch
nur dann dargeboten werden, wenn zunachst die
BedUrfnisse der Patienten im Sinne einer Anamnese
erdrtert und in der Folge die individuell passenden
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Sanierungen und Regulierungen im Sinne einer
Diagnose besprochen wurden.

Diese Vorgehensweise ging nicht nur Uber das Be-
rufsbild der Zahntechniker, welches keine Tatigkei-
ten am Patienten vorsieht, hinaus, sondern verstield
zudem gegen den in § 4 Zahndrztegesetz geregelten
Zahnarztevorbehalt.

In den letzten 5 Jahren hat das Zahnblro immer
wieder umfangreiche Werbemalinahmen getatigt.
Wie in der ,Indent” berichtet wurde, konnten seitens
unserer Kanzlei in Zusammenarbeit mit der Zahn
arztekammer vor dem Landesgericht sowie dem
Oberlandesgericht Linz mehrere Prozesserfolge
gefeiert werden. Das Zahnbliro Linz bezeichnete
sich beispielsweise als ,erste Adresse, wenn es um
kompetente Beratung bezlglich zahntechnischer
Sanierungen geht". Weiters wurde behauptet, es
gdbe das Zahnbliro in Linz einmalig in Osterreich
als Beratungsstelle fUr Fragen rund um Zahnsa
nierungen und -regulierungen. Aufgrund unserer
Unterlassungsklagen kamen die Gerichte zur Ent-
scheidung, dass dies mit den tatsachlichen Gege-
benheiten - hinsichtlich der hohen Qualitat der
Tatigkeit der Zahnarzte in diesem Bereich bedarf es
wohl keiner weiteren Ausflhrungen - nicht in Ein-
klang zu bringen ist und gab unseren Klagen statt.

Weitere Werbemafinahmen auf der Homepage des
Zahnblros sowie eine Anzeige im Magazin ,Ge-
sund+" der OO Nachrichten haben wir Ende letzten
Jahres zum Anlass genommen, dem Landesgericht
Linz generell die Rechtswidrigkeit der Tatigkeit des
Zahnbros darzustellen. Im Rahmen eines weiteren
Prozesses konnte die Zahnburo Informationsge-
sellschaft mbH schlussendlich dazu verpflichtet
werden, es zu unterlassen, zahndrztliche Tatigkei-
ten, wie insbesondere die Beratung von Patienten
im Zusammenhang mit der im Einzelfall konkret
indizierten Zahnregulierung oder Zahnsanierung,
auszuflihren.

Die oben geschilderte Geschaftstatigkeit des Zahn-
buros war mit der Einhaltung dieses Unterlassungs
gebots schlussendlich nicht in Einklang zu bringen.
Die gerichtliche Durchsetzung dieses erwirkten

Titels im Wege der Unterlassungsexekution, welche
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der Tatigkeit

unsere Kanzlei im Auftrag der Zahnarztekammer
bereits in die Wege geleitet hatte, hatte fur das
Zahnbtro Pdnalzahlungen in einer Héhe von bis zu
£EUR 100.000,00 pro einzelnem Verstol’ bedeutet.

Der Zahnarztekammer ist der tatséchliche Grund
fUr die Einstellung der Geschaftstatigkeit des Zahn-
biros nicht bekannt - eine diesbezlgliche Einschat-
zung sei jedem Leser selbst Uberlassen. Als Fazit der

werden, dass sowohl die Osterreichische Zahnarzte-
kammer, als auch die Landeszahnarztekammer 00
hier soll insbesondere Frau Mag. Petra Eigruber
Erwahnung finden - jeglichen denkbaren Aufwand
betreibt, um die rechtlichen und wirtschaftlichen
Interessen des Standes der Zahnarzte zu wahren.

Wir freuen uns, die Interessensvertretung der Zahn-
arzte mit unserer rechtlichen Expertise bei diesen

jahrelangen Bemihungen kann aber festgehalten BemuUhungen unterstitzen zu dirfen.
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